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IL TELEFONO
E GRATIS!

Perché continui a pagarlo? Ecco come avere a costo zero
una linea telefonica tradizionale con tanto di segreteria
e fax. Usala per chiamare gratis su rete fissa e cellulari

% uando si prende in consi-
derazione linsieme delle
voci che incidono sul tota-

le della bolletta telefonica, sia che
si parli di utenze domestiche che
di uffici e aziende, il canone e cer-
tamente quella pill pesante. E seb-
bene ci si provi a destreggiare fra
le tante offerte delle diverse com-
pagnie, la possibilita di eliminare il
canone dalle voci di costo rimane
sempre un sogno. Eppure il siste-
ma per cancellarlo definitivamente
dalla bolletta esiste: basta non atti-
vare piul una linea voce e richiedere
al proprio operatore una linea solo
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dati. Ovvero una linea dalla quale
non sia possibile inviare o ricevere
telefonate, ma solo collegarsi ad In-
ternet. A questo punto la domanda
che sorge spontaneo paorsi e: “come
effettuare le chiamate?” La risposta
& semplice. Sara sufficiente sfruttare
uno dei tanti servizi gratuiti offerti
dagli operatori VoIP (Voice over IP).
Grazie ad essi, infatti, non solo sara
possibile inviare e ricevere telefona-
te da un comune apparecchio tele-
fonico (senza il PC); ma anche avere
a disposizione un numero di telefo-
no di rete fissa a tutti gli effetti. Cosi
facendo abbandoneremo lo sgra-
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IN REGALO SOLO PER TE

UN NUMERO DI TELEFONO DEDICATO

COL PREFISSO DELLA TUA CITTA

devole problema di avere quella in-
comprensibile sequenza di numeri,
tipica di un numero VoIP e potremo
fruire di un numero con tanto di
prefisso della nostra citta. In questo
approfondimento vedremo proprio
come attuare tutto cio, estendendo
il campo alla possibilita di usare il
VoIP sui cellulari e scoprendo an-
che come inviare e ricevere Fax ed
SMS a costo zero dal proprio PC.

Quali apparecchi
telefonici?

1l numero VoIP che verra assegna-
to alla nostra utenza, chiamato

“numero territoriale’, avra tutti i
vantaggi di un qualunque altro nu-
mero di telefono fisso, se ne potra
richiedere l'aggiunta sull'elenco
telefonico e tutto cio senza ave-
re lonere del costo in bolletta
del canone. Tuttavia, fatte queste
premesse, giunge la necessita di
affrontare l'argomento apparec-
chi telefonici. Per usare una linea
VoIP ci sono diverse alternative.
Innanzitutto i telefoni VoIP e cioe
apparecchi con in pili la possibilita
di configurare i parametri dell'ope-
ratore al quale ci collegheremo per
trasmettere la voce tramite ADSL.
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Dici addio al canone
Le migliori offerte Adsl per dire addio al canone
Nella tabella di seguito sono riportate le offerte dei principali pro- linea Telecom. Si potra cosi scegliere quella piti idonea per le pro-
vider (con indicazione di prezzo, durata, velocita, ecc), che consen- prie esigenze lavorative o domestiche, verificandone pero prima la
tono di attivare una connessione dati anche senza disporre di una copertura del servizio nella zona di residenza.
: rn | PREZZOCON/ | DURATA ;
QPERATORE NOME TARIFFA SENZA OFFERTA | OFFERTA VELOCITA | ALTRI COSTI
" Attivazione nuova linea 69,90€ Non serve linea
. . ADSL 8 Mega €9,95/€19,95 2 mesi 8 Mega +9 euro mese per la linea Telecom
tiscali
i Attivazione nuova linea 69,90€ Non serve linea
ADSL 20 Mega €9,95/€24,95 2 mesi 20 Mega + 9 euro mese per Ia linea Telscor
t?EHILLJEBJT Geo ADSL 7 Mega €2490/€29,95 Per sempre 7 Mega Attivazione 99,90€ ADSL sclo dati
La linea & di NGl e pud
F5 7M/384K Mini -/€1625 - 7 Mega Canone mensile di 10€ + IVA coesistere con altre
"ﬁ) internet A'DSL 0 o.peraton ‘
the sapernet xperieme La linea & di NGl e puo
F5 7M/384K Power -/ €25,00 - 7 Mega Nessun canone mensile coesistere con altre
ADSL o operatori
i Sconto del 3% sui
S'ﬁgfe l’_;gllmega €31,94/€34,95 Per sempre 7 Mega Attivazione 99€ canoni per pagamento
@SIADSL anticipato
Sconto del 3% sui
Sabs 2okl €35,94/€38,95 Persempre 20 Mega Atiivazione 99€ canoni per pagamento
NoTelecom i
anticipato
Facile ADSL Home _ Attivazione 108€ (gratuito Comprende 1 IP fisso, 1
7 Mega - /€215 ¥ Mega se si ha gia linea telecom) numero teritoriale VolP
*," cheapnet
- Facile ADSL Home ~ Attivazione 108€ (gratuito Comprende 1 IP fisso, 1
20 Mega =il 633,08 20:Mega se si ha gia linea telecom) numero territoriale VolP
Attivazione 108€, costo
Adsl 7 mb/ 384 Kb -/€17,88 - 7 Mega aggiuntivo mensile per linea solo -
dati 14,4€
Attivazione 108€, costo
Adsl 20 mb/ 384 Kb - /€21,60 - 20 Mega aggiuntivo mensile per linea solo | =
dati 14,4€
Super 7 Mega No Attivazione a 118,80€ _
@ SUPERADSL Teloesm €35,69/€40,74 Per sempre 7 Mega anziché 190,80€

Sara sufficiente collegarli ad un
modem/router ADSL affinché
funzionino come un normale te-
lefono di rete fissa. Fra le diverse
alternative sul mercato, il Gigaset
A580 & un buon dispositivo adatto
a tutte le tasche (59,95 euro). Ad
ogni modo, se disponiamo gia un
telefono tradizionale, & possibile
che anch'esso si possa sfruttare per
le chiamate su linea VoIP. Questo
se abbinato ad alcuni modelli di
modem/router compatibili. Do-
vremo quindi controllare nel ma-
nuale del router o verificare se sul
retro dello stesso sono presenti
porte FON, FXS o Phone. In que-
sto caso bastera configurare i pa-
rametri VoIP nel modem/router e
connettere qualunque telefono a
tali porte. Ad esempio, utilizzan-
do un router come il FRITZ!Box
Fon WLAN 7270, & possibile tra-
sformare qualsiasi telefono in un
dispositivo VoIP, semplicemente
inserendo i parametri ricevuti da

Ritaglio

Eutelia direttamente nel suo pan-
nello di controllo (come vedremo
pill avanti). Infine esiste anche un
altro modo di usare la linea VoIP
e cio¢ impiegare un software che
funzioni come client SIP (Session
Initiation Protocol): il protocollo di
rete utilizzato dal VoIP per rintrac-
ciare gli utenti e quindi stabilire un
corretto riconoscimento delle due
parti avviando la telefonata.

Anche verso i cellulari

Nella bolletta le chiamate verso i
cellulari incidono certamente mol-
to. Infatti, le tariffe dei vari operato-
ri per questo tipo di chiamate sono
molto pil1 alte rispetto a quelle per i
fissi. Il VoIP ci viene in aiuto anche
sotto questo profilo. Se dopo aver
ottenuto un numero territoriale
da Eutelia installiamo sul nostro
smartphone un client SIP come
Fring, ad esempio, lo smartphone
diventera un telefono fisso e tutti
potranno chiamarci a tariffe con-
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venienti (con in pil il vantaggio di
portare questo numero fisso sem-
pre con noi). Unico requisito & ave-
re accesso ad Internet dallo smar-
tphone (non importa se via 3G o
Wi-Fi); ma non dovrebbe essere un
problema visto che nelle nostre cit-
ta sono spesso disponibili hotspot

gratuiti. In pity, le tariffe per navi-
gare senza limiti dal cellulare sono
ormai alla portata di tutti. C'¢ infi-
ne un’ulteriore considerazione da
fare. Se chi ci chiama ha installato
lo stesso software o & cliente dello
stesso operatore VoIP, le telefonate
saranno assolutamente gratuite.

' Come disdire 'abbonamento

Da quando & in vigore il decreto Bersani & possibile richiedere I'inter-
> ruzione del servizio telefonico e recedere dall’abbonamento inviando
una raccomandata A/R, che si dovra spedire almeno con 30 giorni di antici-
po. Ad ogni modo, anche in caso di disdetta, si & comunque tenuti a pagare
il canone dell’'ultimo mese del servizio. Alcuni operatori, poi, possono richie-
dere un corrispettivo dovuto ai costi che devono sostenere per la cessazione
del servizio stesso. Nel caso di Telecom, & necessario inviare una racco-
mandata con ricevuta di ritorno a “Telecom Italia S.p.A. - Servizio Clienti
Residenziali - Casella Postale 211 - 14100 Asti (AT)”; oppure chiamare il
187 (assistenza Telecom). | moduli per la richiesta di cessazione del servizio,
da inoltrare per raccomandata, possono essere scaricati online dal sito Web:
www.telecomitalia.it/assistenza/assistenza-amministrativa/recesso. |
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Linea dati, risparmio garantito

a prima fase del nostro progetto

consiste nell'ottenere un numero
territoriale e ricevere chiamate anche
se non si ha 'abbonamento Telecom.
Per fare ci0 inizialmente si dovra at-
tivare una linea “solo dati” Ed even-
tualmente, se necessario, occorrera
rescindere il contratto in vigore con
l'attuale operatore telefonico (per
maggiori informazioni sull'argomen-
to leggere il box di approfondimen-
to Come disdire I'abbonamento a
pag.33). Questo puo risultare fonda-
mentale per attivare un nuovo con-
tratto dedicato alla sola linea dati. A
questo punto & facile chiedersi verso
quale operatore sia il caso di orientar-
si. Proprio per far fronte a questa esi-
genza, sempre a pagina 33, abbiamo
predisposto una tabella in cui i nostri
esperti hanno selezionato per voi al-
cune delle offerte migliori proposte
dai maggiori provider. Di conseguen-
za, una volta eseguita la scelta ed en-
trati in possesso di una linea solo dati,
sara finalmente possibile sfruttare i
servizi VoIP; ottenendo anche un nu-
mero con prefisso della propria citta.

Una scelta ad hoc

Tra i tanti operatori VoIP presenti sul
mercato, la nostra scelta & ricaduta
su Eutelia (www.eutelia.it). Questo
perché oltre a fornire il numero in

La registrazione

maniera gratuita, mette a nostra di-
sposizione anche un fisso per ricevere
iFAX. Sebbene per le utenze domesti-
che potrebbe non risultare pit di tan-
to utile, & invece molto interessante
per gli uffici e gli studi professionali,
che potranno cosi fruire di un vero e
proprio pacchetto completo peril loro
lavoro. Per quanto concerne l'aspetto
pili pratico, ottenere un numero con
questo operatore consta davvero di
pochi semplici passi (vedi tutorial in
questa pagina). Analizzando vantaggi
e svantaggi, ci sono certamente luci

Come configurare un telérfono VolP

ed ombre anche per questo servizio.
La limitazione da considerare riguar-
da il fatto che tale numero potra es-
sere utilizzato soltanto per ricevere
e non per chiamare. Tuttavia esiste
il modo per risolvere anche questo
aspetto, ovvero sfruttare un altro ser-
vizio (nel nostro VeipStunt, illustrato
nel tutorial a pag36) che consenta
di integrarsi con Eutelia ed eseguire
chiamate in uscita. Il vantaggio mag-
giore, invece, € da assimilarsi al fatto
che chi chiama verso uno di questi
numeri forniti da Eutelia, lo fara al

costo di una semplice urbana o ad-
dirittura a costo zero. Questo se sulla
sualinea & attiva una promozione con
chiamate nazionali illimitate e gratu-
ite. C'¢ infine un ulteriore aspetto da
mettere in evidenza. Il numero Eutelia
puo essere utilizzato sul PC e cellulari
installando un software VoIP con SIP
configurabile (come Fring) o a casa
e in ufficio ricorrendo ad un telefono
VoIP. Nelle nostre prove useremo, a
titolo di esempio, il telefono Siemens
Gigaset A580 e un router compatibile
come il FRITZ!Box Fon WLAN 7270.

Chi desidera sfruttare un telefono VoIP puo orientarsi verso il Gigaset A580 IP, configurabile sia dal dispositivo che da PC (in |
" LAN). Bastera inserire i parametri Eutelia per comunicare con il nuovo numero fisso. Prendiamo il cordless VoIP, inseriamo le |

Ora, da un PC collegato alla LAN, awiamo il browser e colleghiamoci all'indirizzo
| www.gigaset-config.com. Apparira I'interfaccia Web di configurazione. Qui sele-
zioniamo la lingua ftaliano, inseriamo il codice PIN di sistema (0000) e premiamo
OK. Andiamo poi in Configurazioni/Telefono/Connessionie clicchiamo Modifica,
in corrispondenza della Connessione VoIP 1, per dedicare la linea 1 ad Eutelia.
Le altre 5 linee si potranno configurare con i parametri VoIP di altri operatori, che
magari offrono prezzi vantaggiosi per le chiamate in uscita. Continuiamo premendo
Seleziona VoIP Provider, impostiamo /alia e poi Eutelia. Fatto cio, in Autentica-
zione Nome e Username inseriamo il numero VolP ¢ la password (Autenticazione
Password) ricevuti precedentemente da Eutelia. Premiamo OK per terminare.

Ecco 'account

batterie e mettiamolo sotto carica. Prendiamo poi l'altra base e colleghiamola alla presa elettrica. Nella confezione dovrebbe esserci
anche un cavo LAN. Utilizziamolo per collegare la base a una delle porte Ethernet.

Attiva gratis il tuo numero fisso

Fasi finali

ATTIVAZIONE NUMERAZIONI

Oggetio: Altivazione Numerazione

CEUTELIAVOIP

Area News »

= ia P

Colleghiamoci all'indirizzo www.euteliavoip.

com e clicchiamo Affiva adesso. Premiamo il
pulsante omonimo e nella finestra Registrazione
Gratuita Utente compiliamo i campi, fornendo un
recapito (il cellulare) e clic su Conferma. Riceve-
remo cosi una mail di attivazione all’indirizzo
di posta comunicato durante la registrazione.

m Office Magazine Maggio 2011

Compiere | passi nicheesti per ideatificare i rumero che pki 5 desideca @ premare il pulsants etha |

Scagh fa nazione per 1a quale desideri otteners uns numeratione; puoi selezionare fa nazione indpd
=a -

PASSO 2
Scegh i distrettn telefonico:
SCALEADSSS) ~

| Gentile {ismmsi S,

| Le confermiamo I'attivazione del suo account,

| eLari per la fiducia dataci

| Di seguito Le vengono riportati i dati necessari alla configuraziond
| ;

{ Login BT e

| Password 63ZRugT7Y

| Dominio voip.eutelia.it

| Sip Proxy Server  voip.eutelia.it

| Sip Proxy Socket 5060

| Stum Server stan.voip.eutelia.it

| Stum Server Socket 3478

Nella casella di posta specificata apriamo

la mail che contiene il link Attivazione Account.
Clicchiamoci sopra: si apre una nuova pagina.
Nel campo PASSO0 1 impostiamo [falia. In PASSO
2 scegliamo il nostro distretto telefonico e in
PASSO0 3 indichiamo il numero che pil ci piace
tra quelli proposti. Clicchiamo quindi su Attiva.

Potremo ora configurare il nostro numero sul

terminale VolIP a disposizione (telefono, router
ecc.). Riceveremo successivamente una nuova
e-mail, con tutti i parametri VoIP ad hoc. Per ricor-
dare pits agevolmente la password assegnata da
Eutelia al numero telefonico, volendo possiamo
modificaria dalla sezione Area Utenti del sito.
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. Contatto!

Per prima cosa colleghiamo il cavo RJ11

dell’apparecchio telefonico tradizionale
alla presa Fon 1. Questa la troveremo sul retro
del Fritz!Box Fon WLAN 7270. Da un PC colle-
gato in rete avviamo una finestra del browser
e digitiamo I'lP del router (192.168.178.1) per
accedere al suo pannello di configurazione.

'OPERATORE

Il modem si tinge di VoIP

Qualche impostazione

Rubiics
Chiamata i sveglia

s2Ya

3 Una volta caricata l'interfaccia Web del
. pannello di controllo, clicchiamo su impo-
stazioni e andiamo nella sezione Impostazioni
avanzate. Qui passiamo al menu Telefonia e sce-
gliamo Telefonia via Internet. Per configurare i pa-
rametri del nostro numero territoriale ricevuta
da Eutelia, premiamo su Nuovo numero VolP.
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In Numero VoIP e Nome utente dovremo inserire ‘

il numero telefonico assegnatoci da Eutelia. |
In Password digitiamo poi la chiave ricevuta via
mail dal provider. Come ultima operazione, in
Registrar, digitiamo voip.eutelia.it e premiamo 0K. |
Non ci resta che confermare con Applica per
rendere attive le modifiche e il numero.

Le soluzioni per rete fissa e cellulari

Di seguito sono riportate alcune delle migliori offerte VoIP relative
ai servizi per chiamare via Internet su numeri di rete fissa (italiani e

tariffe applicate (fiss

internazionali) e cellulari; con I'indicazione degli operatori e delle

o, mobile e messaggi).

Mﬂﬂu www.smartvoip.com 6 cent 8,5 Cent 5,2 Cent -
| . . Con una ricarica vengono riconosciuti
{ Vo:pGam o))) www.voipgain.com Gratuite 0,92 Cent 6,8 Cent giorni di telefonate gratuite
i (1 ora al giorno)
Con FreeNumber fornisce gratuitamente
un Numero Territoriale, ma bisogna
HEshGENET www.messagenet.it 1,92 cent 14,4 Cent n.d. usarlo almeno una volta al mese
i per chiamare altrimenti pud essere
disattivato
WWW.powervoip.com 1 cent 7,5 Cent 7,7 Cent -
www.intervoip.com 1,7 cent 5,8 Cent 6,8 Cent -
Facendo una ricarica vengono
www.voipcheap.com Gratuite 12,7 Cent 6,8 Cent riconosciuti giorni di telefonate gratuite
(1 ora al giorno)
Facendo una ricarica vengeno
www.voipstunt.com Gratuite 27 Cent 6,8 Cent riconosciuti giorni di telefonate gratuite
(1 ora al giorno)
10,80 Cent
20,34 cent : . i -
www.cheapnet.it 1,894 cent (Tim, Wind, Vodafone) e ant se Viere forn(to uhintmero f(emtona[e, |
/27 Gent (Tre, Rfi) con mlﬁente attivazione gratuita |
< personalizzato
¥ ' Viene fornito un numero territoriale,
pa.l:«la.’;l:zt www.parla.it 1,9 cent 17,9 Cent n.d. SHvzicn Gratiits
16,90 cent . . E—
. . . o Viene fornito un numero territoriale
@7 - www.ehiweb.it 1,49 cent (Tim, Wind, Vodafone) n.d. “u-dsh . g
HIWEB. s
E /26,90 cent (Tre) attivazione gratuita
— i Viene fornito un numero territoriale,
[([] internet www.ngi.it 1,90 cent 17,88 Cent n.d. atthvadione ofatiits
| . o Viene fornito un numero territoriale,
], &) SIVOIP www.sivoip.it 1,66 cent 16,66 Cent n.d. cdsto ativazione lines 30 aufa J
B e ———— L ———. e — -~ e O e e el | R | SRR 5NN, S —_—
Maggio 2011 Office Magazine [ELJ]
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Taglia i costi delle chiamate

Ecco VoipStunt

Mail e registrazione

Il numero Eutelia

NolpStunt sceount Sewils sec i vy | <
Ve Sturd a e
Eslcome o VoipSeist and thamk you for registertng.

—

i Lo, | tovtet | a1 ot
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wr . e
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Colleghiamoci a www.voipstunt.com, clicchia-

mo Download e Download VoipStunt. Eseguiamo
l'installazione e poi avviamo il programma. Sele-
zioniamo A new user, clic su Avanti e in Create an ac-
count compiliamo i campi richiesti, indicando una
mail valida e il numero di cellulare per ricevere gli
SMS di verifica all’acquisto del credito.

Il codice di verifica

/i Premiamo Next. Dopo alcuni istanti ricevere-
“* mo una telefonata sul numero Eutelia da una
voce registrata (in inglese) che ci comunica un
codice a 4 cifre. Digitiamolo nel campo Verification
Call done, premiamo Next e Save changes. Clicchia-
mo Buy Credit per acquistare credito (taglio minimo
10 euro), utilizzando ad esempio PayPal.

" Digitiamo ora il codice di verifica e premiamo
#%. Register. Un messaggio confermera la regi-
strazione. Premiamo 0K e con Skip saltiamo i vari
test. Clic su Finish e chiudiamo il programma. Ri-
ceveremo cosi una mail con il link d’attivazione.
Clicchiamolo e nel sito che appare eseguiamo il
login con i dati scelti in fase di registrazione.

Ed ora il credito

e Pagmntizpe - Datalls & AROURL « Corhire Oroe

o crese €250
P s m s

el Bot |

#73 Selezioniamo /Haly, clic su Continue e compi-
. liamo i campi Invoice Details con il nostro indi-
rizzo. Da Phone Numbers possiamo far visualizzare
agli interlocutori il nostro numero Eutelia, anche
se usiamo VoipStunt. Digitiamo il numero prece-
duto da +39, selezioniamo home, spuntiamolo e
clic su Verify selected number ad caller ID.

Viaralle c;hiamate

[ Riceveremo un SMS con un codice da digita-
a.:? re nella pagina a video. Premiamo Finish e Buy
this. Inseriamo i dati PayPal e seguiamo le istru-
zioni. Configuriamo ora il Gigaset A580 per usare
VoipStunt nelle chiamate in uscita. Colleghiamoci
alla sua interfaccia e da Configurazioni/Telefono/ Con-
nessioni clicchiamo Modifica nella linea 2.

Ottenuto il numero territoriale da Eu-
telia, possiamo pensare di attivare altre
linee VoIP. Questa & una scelta quasi
d'obbligo se desideriamo risparmiare
fino in fondo sui costi delle telefonate.
Infatti ci bastera configurare l'account
VolIP desiderato sulla linea 2 del telefo-
no predisposto (nel nostro caso il Gi-
gaset A580) e mantenere sulla linea 1
il numero Eutelia. La nostra scelta per
il servizio VoIP ricade su VoipStunt:
un ottimo strumento per tagliare i costi
delle chiamate. Nel tutorial in questa
pagina vedremo come registrarci a Voi-
pStunt e usufruire, alla prima iscrizione
(con una ricarica minima di 10 euro), di
300 minuti gratuiti a settimana (per 4
mesi) verso tutti i numeri fissi.

E Office Magazine Maggio 2011

' Telefonate: perché continuére a pagare?

(= Inseriamo username e password dell’account
. VoipStunt e premiamo Mostra impostazioni
avanzate. In Server Proxy, Dominio e Registrar di-
gitiamo sip.voipstuni.com, mentre in Server STUN
scriviamo stun.voipstuni.com. Salviamo con OK.
Per chiamare con VoipStunt ora bastera digita-
re il numero del destinatario seguito da #2.

Per prima cosa dovremo controllare di avere gli strumenti necessari ad eseguire la telefonata, ovvero casse e
—> microfono. Assicuriamoci successivamente di averli connessi correttamente agli appositi ingressi del computer.
Passiamo ora all'utilizzo di Evaphone. Apriamo una finestra del browser e colleghiamoci all'indirizzo Internet www.eva-

phone.com. Il servizio & molto facile ed intuitivo e non richiede alcuna
registrazione. Ci bastera semplicemente digitare il numero telefonico
| di rete fissa, preceduto dal prefisso internazionale (nel nostro caso
| 0039 e premere la cornetta verde. A questo punto il sistema, prima di
| inoltrare la chiamata, ci fara visualizzare uno spot pubblicitario di circa
} 4 secondi (piccolo “prezzo” da pagare per fruire di un comodo servi-
| Zio). Al termine partira in automatico la telefonata e potremo parlare
| per due minuti senza problemi. Evaphone ci consente di sfruttare ogni
| giorno due chiamate gratuite su tutti i numeri di rete fissa. Certamente
non & molto, ma & comunque un interessante servizio da impiegare

per brevi telefonate e magari per comunicazioni d’emergenza.
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Fax ed SMS: offre la Rete!
er l'invio/ricezione dei Fax Eu-  permette dispedire Faxattraverso una : 7. == W. . o TR T T, 7 '
telia ci consente di attivare un  semplice mail. A tale messaggio di po- Messagg| gl'atls dal Web
numero telefonico ad hoc. 1l servizio  sta dovremo allegare il documento |
provvedera a convertire i documenti  desiderato e un particolare certificato @ Molti sono i servizi online che consentono di inviare brevi messaggi |
in formato digitale e li inviera allegan-  divalidazione che il sistema ci inviera ~—~ di testo sui telefonini. Fra di essi abbiamo scelto FreeSMS (www.fre- |
doli ad un messaggio di posta elettro-  una volta registrati. E bene ricordare esms.net). Il suo utilizzo prevede prima una breve procedura di registrazione. |
nica. Tutto funziona in modo molto  che Faxator trasmette i Fax dal lunedi L’operazione & semplice e si impiegano solo un paio di minuti (sara neces-
semplice e lineare. C& perd un'im-  al venerdi dalle 8 alle 20. I file inviati sario validare I'account attraverso un link che ci verra spedito tramite mail). |
portante considerazione da farsi. Se  fuori da questa fascia oraria verranno Eseguita questa prima fase, non dovremo fare altro che eseguire I'accesso ‘
il numero non viene utilizzato perun  gestiti la mattina successiva dalle 8 in col nostro indirizzo di posta elettronica e la password e compilare il mes-
periodo di 90 giomi sara disattivato  poi (esclusi i week end). In piti i do- saggio. Successivamente indichiamo il numero del destinatario e inviamo il |
dal sistema. Per quanto concerne, cumenti possono contenere al piti 5 SMS. C'e anche una soluzione alternativa per chi possiede un iPhone o uno |
invece, la procedura di invio dei Fax,  pagine e si possono spedire fino ad smartphone con Android. Ovvero utilizzare I'applicazione HeyWire, scarica- i
ci potremo affidare ad un altro servi-  un massimo di 10 Fax al giorno (per bile gratuitamente dai rispettivi store. ’
zio: Faxator. Anchlesso & gratuito e ¢i  un massimo di 100 al mese). 2 e ——
Id ti vi iano onli
Il fax secondo Eutelia Quale numero? Una mail per ricevere \
FEUTELIAFEX ?
T EuelaF @ & i servinia dve § peemecs 6 Attivazione uumenzi_one Fax per l'account: |
Y i o i a2 ot NN sl v — |
= T ey | | S
s y |
\
Colleghiamoci al sito Internet www.eutelia-  « Portiamoci nel menu Numerazioni disponibili, <7 Nella sezione Configurazione indirizzi e-mail
voip.com e clicchiamo su EuteliaF@x. In Ac- £ indichiamo il prefisso che desideriamo uti- %" dovremo ora inserire l'indirizzo di posta
cesso utente inseriamo i dati con cui ci siamo  lizzare e proseguiamo. Ci verranno cosi propo-  elettronica al quale vogliamo ricevere i Fax.
registrati per ottenere il numero VoIP (come visto  sti una serie di numeri disponibili. Scegliamo  Possiamo indicarne fino ad un massimo di 5.
nei tutorial precedenti). Clicchiamo su Enira e poi quello che piu ci aggrada e che desideriamo  In Formato di RicezioneFax scegliamo I'estensio-
Attivazione (nel pannello di sinistra), per scegliere utilizzare come Fax. Premiamo sul pulsante  ne da assegnare ai Fax (nel nostro caso PDF) e
il numero da usare per ricevere i fax. Conferma e continuiamo con Configura. clicchiamo Registra per confermare.
Linvio con Faxator Un SMS di conferma Destinatario e allegati
:dr.saaqx: Inserisci Opziont Formato testo Revisione
iR B @ g
@ C §|®-A B ¥ = if i | Rubrks Controla | Aliegs
nomi file
‘7' a
Definita la ricezione con Eutelia, passiamo Completiamo la procedura di registrazione 7= L'invio dei fax avviene grazie a un’e-mail
allinvio dei Fax. Tra i servizi gratuiti sicu- inviando un SMS col codice di validazione. spedita dall’account usato per la registra-
ramente Faxator & uno dei migliori. Per usarlo Il numero ci sara indicato nella mail che riceve-  zione e inviata a faxgratis@faxator.com. Come
andiamo su www.faxator.com e clicchiamo su  remo alla casella di posta. Otterremo poi una  Oggetto dovremo inserire il numero di fax del de-
Registrati gratis adesso. Compiliamo il form di nuova e-mail che ci notifichera I'attivazione del  stinatario. Il documento da spedire, pud essere
registrazione con i nostri dati e premiamo Regi-  servizio. Una terza mail ci inviera il certificato da  un file Word, Excel, PDF, JPG o GIF e va allegato
strazione (presente in fondo alla pagina). salvare sul PC (un file con estensione .cds). alla mail insieme al certificato ricevuto.
>
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olP anche sul cellulare

ino ad oraabbiamo visto come

azzerare i costi assoggettabili
alla telefonia fissa, impiegando
sistemi ed apparecchiature VoIP.
C'e perd un altro aspetto molto
interessante e da non sottovalu-
tare. Stiamo parlando dei cellula-
ri. Abbattere la voce di spesa che
grava sulla telefonia mobile non
sarebbe affatto male. Per questo
tipo di chiamate, infatti, le tariffe
dei vari operatori sono molto pilt
alte rispetto a quelle effettuate
verso i numeri fissi. Gia, ma come
fare? E possibile sfruttare il VoIP

Telefonate mobili a costo zero

anche per chiamare ed essere
chiamati magari a costo zero sul
telefonino? La risposta & si, ma
ci vogliono ovviamente le giuste
applicazioni e considerare alcuni
aspetti fondamentali. Per quanto
concerne l'applicazione, la nostra
scelta e ricaduta su Fring (www.
Jring.com), che una volta installa-
ta su uno smartphone consentira
di sfruttare i vantaggi del VoIP. Il
suo punto di forza & da ricercar-
si nella disponibilita per diverse
piattaforme mobile e non solo.
Questo fa si che praticamente

chiunque possa servirsi delle sue
funzionalita. In particolare, per il
nostro approfondimento, abbia-
mo deciso di impiegare un iPho-
ne 4. Cio non toglie che si possa
seguire il tutorial dedicato anche
con un Nokia o un altro cellulare
con sistema operativo Android.

Lo squillo

diventa mobile

A questo punto, fissate le idee
su quale sia la nostra necessita
e cosa ci serve, dobbiamo ca-
pire come agire. A tal proposito

¢ bene considerare che non &
possibile configurare lo stesso
account VoIP su due terminali
differenti e usarli contempora-
neamente. Cio significa che non
potremmo impiegarli simultane-
amente, ad esempio, sul telefono
di casa e sul cellulare. E quindi
necessario trovare un modo per
aggirare 'ostacolo e usare Eutelia
e VoipStunt (rispettivamente per
le chiamate in arrivo e per quelle
in uscita) anche quando siamo
fuori casa. Di conseguenza e faci-
le capire quale sia l'obiettivo: far

Prima la registrazione

Tutto via mail

Gli account VolIP

tecnologia VoIP “Faci

tradizionali, movo pi facile, globale, & meno vinc
ittt & i chela ity i offre
i segi i Faccesso al sito webr

Andiamo all'indirizzo www.liberailvoip.it/

home/registrati e compiliamo i campi con i
nostri dati (tra cui un'email valida). Accettiamo
i contratti di licenza e privacy e ricopiamo il
codice di validazione a fondo pagina. Clic su
Invia. Infine, per confermare e attivare la regi-
strazione, clicchiamo il link ricevuto via mail.

E le chiamate in uscita?

USER: Fermail con 12 quale t sei regiitrato online PASSWORD: o il

a registrazione del VolP pe Fintemo pei

USER: ST
PASSWORD: Sy

SIP PROXY: 5ip iberaivoih it [server dove connettens il tuo client sip)

Prima o usars ATA j at i &

- rdalt

TERICORDIAMO CHE LA PASSWORD £ INICA SIA PER L'ACCESSO AL SITO WEB SIA PER LAREGIS
in piu ecco i tuoi dati per Faccesso al forum & supporto:

deila tus aces s sutenticato vul s

At ot | s 56

~ox - s
2 - s

O Fom -0

in un nuovo messaggio di posta riceveremo

i dati di login al sito e al forum di LIV, nonché
username e password necessari per la configu-
razione dei dispositivi VoIP (che useremo per lo
smartphone). Colleghiamoci quindi all'indirizzo:
www.liberailvoip.it, clicchiamo Entra e logghia-
moci con e-mail e password assegnataci.

Premiamo ora Impostazioni e nella scheda

Prov.s aggiungiamo (Aggiungi) i provider VolP
ai quali ci siamo registrati (ovvero Eutelia e Voi-
pStunt), cosi come abbiamo visto per il Gigaset
A580 IP. L'unica accortezza & lasciare invariato
il campo Porta, impostare Modo In/Out per Eutelia
e selezionare Abil per ambedue i servizi.

I dati di LIV

e s B e ot 00t

Paweclls oo
D L T [
e, e s e

ity

Passa a fring!

= ———aT——

|| UseriD 51y W

¥
Password essess

sip liverailvoip.itf

nCEREDONAn
noDEoDBcn
- BRENOND -

2123

Vai

Nella scheda Dial Plan in Seleziona Provider

* Predefinito impostiamo il provider da usare

per le chiamate in uscita (VoipStuni). Spuntiamo

Attiva e confermiamo con Salva. Portiamoci poi

nella scheda Interni e in Comportamenti selezio-

niamo Simula ring in Non registrato. Disattivere-
mo cosi la segreteria automatica di LIV.

m Office Magazine Maggio 2011

Sull'iPhone andiamo nell’ App Store e instal-

liamo Fring. Avviamolo, scegliamo User ID e
Password per la rete Fring e andiamo avanti. Di-
gitiamo il nostro nome e premiamo Next. Spun-
tiamo la casella in basso e con Next carichiamo
Iinterfaccia. Per configurare Eutelia e VoipStunt
tramite LIV, tocchiamo I'icona SIP e poi Other.

In User ID digitiamo USER dell’interno princi-

pale (ricevuta nell’e-mail di LIV) con la rela-
tiva password e in Proxy scriviamo sip.liberaiivoip.
it. Tappiamo Vai. Da ora le chiamate in arrivo sul
numero Eutelia faranno squillare anche I'iPho-
ne. Per chiamare invece con VoipStunt bastera
componiamo il numero in Fring e premere SIP.
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Grazie ai servizi offerti da Libera
fome | About g Gosde fags  CommiB Gt B jY YollP & passibile gestire pit
dispositivi sfruttando il sistema
di assegnazione degli interni

fronte a tale esigenza dovremo
ricorrere alla gestione degli In-
terni di Libera il VoIP. Infatti LIV
consente di configurare, oltre al

www.ecostampa.it

19
o T Impostaziont | Cliismate | Conferenze | Uthits | Monitor
Pannello di Controllo
[Cesrrie | procs | s | oot | v ]
b e el
Interno Password Porta  Descrizione
513:5680 L 080 ]
5135881 s 5080 celulme
5135582 e 5060 uffico
$13-5883 - 5060 cass
5135684 % <060
15885 s 5060
Abhina git mterni ai provider indicat
Interno. providers.
5135880 Eatofia/ VoipStant - =
s13.5881 Eastelia ) VorpStent | w1
s13-5882 Eutelia/ - 4]
§13.5883 Eutetia | VoipStunt 1 - =

B o 1 o | v | o [

Periodo Azione

Tt 0000 03:00 Generaie P
Tt 05:00 17:40 Generale /%
Tt 17:00 26:00 Genernie s
Tutti 00:00 2359 Genernle Zinl
Tai 0000 2359 Genersie 4
Tuth 00.00 2359 Genernle ey

squillare contemporaneamente
il telefono VoIP (Gigaset A580 IP)
e il cellulare (iPhone), facendo
in modo che la chiamata ven-
ga assegnata al dispositivo che
per primo “alza la cornetta”. Per
realizzare questo piccolo esca-
motage, assoceremo il numero
di rete fissa assegnatoci da Eu-
telia anche al nostro cellulare,
per consentire a chi ci chiama di
pagare il costo di una telefonata
urbana. Questa sara addirittura
gratuita se il chiamante dispone
di un tipo di abbonamento con
urbane e interurbane a costo
zero (molto diffuso nei pacchetti
promozionali). Dal canto nostro,
noi dovremo invece disporre
sempre di una connessione dati.
Nel caso del Wi-Fi il costo e gene-
ricamente nullo (data la presen-
za dei numerosi hotspot gratui-
ti), mentre per cio che concerne
il 3G i prezzi variano in funzione
del tipo di abbonamento sotto-
scritto con l'operatore mobile (in
questi casi ¢ meglio orientarsi
verso un piano flat). Useremo
invece VoipStunt dal cellulare
per sfruttare le chiamate gratu-
ite in uscita verso tutti i numeri
di rete fissa nazionali (urbane e
interurbane) e abbattere cosi i
costi derivanti dall'acquisto delle
ricariche sulla SIM.

sigla LIV). 1l servizio & del tutto
gratuito e permette di eseguire
tranquillamente delle modifiche
al profilo registrato. Tuttavia bi-
sogna tenere presente che ogni
cambiamento effettuato al profilo
LIV richiedera del tempo per di-
ventare effettivo (ma comunque
non pit di 6 ore). Tra le varie con-
figurazioni che attueremo nell’ac-
count Libera il VoIP, dovremo
prestare particolare attenzione
alla disattivazione della segre-
teria automatica (presente nella
sezione Interni). Di default, in-
fatti, Libera il VoIP richiede che il
terminale VoIP (nel nostro caso lo
smartphone) risulti sempre colle-
gato ad Internet (quindi in Wi-Fi o
3G) e pertanto loggato al servizio.
Di conseguenza, se per qualche
motivo Fring non riuscisse a col-
legarsi alla Rete (ad esempio se
la connessione dati ¢ stata disat-
tivata o se il cellulare e spento),
quando riceveremo una chiamata
sul numero Eutelia partira in au-

tomatico la segreteria di LIV. E cio
si traduce nell'impossibilita di
rispondere alla telefonata quan-
tomeno dal telefono dell’ufficio
(o di casa). Ovviamente, si tratta
di un inconveniente fastidioso
e che potrebbe compromettere
l'esperienza d'uso del sistema.
Comungque sia non c'e¢ nulla di
estremamente complicato in quel
che vedremo. Bastera attenersi
alla guida passo passo per godersi
il VoIP senza problemi.

Gestire piu dispositivi

Proviamo a ricapitolare quanto
visto sino ad ora. Siamo partiti
dall’esigenza di abbattere i costi
della bolletta telefonica sfruttan-
do le possibilita offerte dal VoIP.
Abbiamo seguito una procedura
graduale, ottenendo prima un
numero gratuito di rete fissa Eu-
telia e poi un account VoipStunt
per effettuare telefonate a costo
zero. Entrambi i servizi sono sta-
ti configurati poi su un telefono
VoIP (nel nostro caso il Gigaset
A580 IP). Successivamente grazie
a Fring e a Libera il VoIP, abbia-
mo visto come utilizzarli anche
sul cellulare. Giunge pero a que-
sto punto spontaneo porsi una
domanda. E se volessimo utiliz-
zare contemporaneamente piit
di due dispositivi VoIP? Per far

‘Tutto il VoIP a portata di clic

numero principale, altri 5 interni
da utilizzare su altrettanti appa-
rati VoIP (quindi telefono di casa,
cellulare, PC, router, ecc.). Sara
poi lo stesso LIV, in funzione del-
le chiamate ricevute, a smistare
il traffico sui vari dispositivi. Ge-
stire gli Interni non e complicato.
Dovremo innanzitutto loggarci al
sito di Libera il VoIP col nostro
account e portarci nellomonima
sezione. In principio troveremo
solamente linterno principale,
che corrisponde ovviamente alla
User configurata in Fring. Per mo-
dificare le impostazioni dei vari
interni, bastera semplicemente
cliccare sulla matita accanto ad
essi e indicare la password da
associarvi. Da Abbina gli inter-
ni ai provider indicati potremo
poi associare anche al secondo
interno i provider configurati in
LIV (nel nostro caso Eutelia per
ricevere e VoipStunt per chiama-
re) e procedere eventualmente
anche con gli altri. Eseguita ogni
configurazione, sara necessario
premere su Salva e attendere il
tempo previsto affinché il sistema
renda effettive le modifiche ap-
portate. Successivamente saremo
in grado di configurare i diversi
interni anche sui terminali VoIP,
impiegando le impostazioni di
LIV. Unica accortezza da tene-
re ben a mente & utilizzare, per
ognuno di essi, un interno diverso
(con la relativa password).

Y Come abbiamo ben capito da quanto detto fino ad ora, grazie al VolP siamo in grado di svincolarci dal canone e
” dal sottoscrivere abbonamenti solo con provider italiani. Potremo infatti sceglierne uno qualsiasi sul Web, anche

straniero. Le offerte a riguardo sono davvero tante e la tabella che abbiamo riportato a pag,35 ne & un esempio, Tuttavia,
per aiutarci nella scelta ed avere a disposizione un parterre anche pil: ampio, possiamo rivolgerci al sito Internet hitp://

progx.ch. Una volta collegati a quest'ultimo, dovremo anda-

Dalla grammatica
alla pratica...

Detto cido non resta che concre-
tizzare la portabilita dei due ac-
count VoIP (Eutelia e VoipStunt)
sul cellulare. Per farlo ci servi-
remo di Libera il VoIP (wwmw.
liberailvoip.it) che potremmo de-

re sulla voce Voip (in alto sinistra) e selezionare (dal menu
che appare) la voce Confronto Voip / Betamax. Noteremo
che molti servizi VoIP hanno una pagina Web simile. Cio
perché fanno capo ad un’unica azienda, la Betamax appun-
to, che fornisce diverse soiuzioni per differenziare le offer-
te. Per verificare quelle destinate al mondo mobile, dovre-
mo assicurarci che sia spuntata I'opzione Telefoni mobili.
Dal menu a tendina a sinistra, potremo filtrare i risultati in
finire un vero e proprio “centra- | funzione della nazione di destinazione. In basso visualizze-
lino virtuale” e che per comaodita remo i risultati ottenuti, con I'indicazione delle varie offerte.
abbrevieremo nei tutorial con la B - L
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